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IMPORTANTI INFORMAZIONI SULLE BATTERIE
L’apparecchio contiene una batteria a bottone 3V al litio sostituibile, non ricaricabile.
Precauzioni generali:
• Tenere le batterie fuori dalla portata dei bambini.
• Se il comparto batterie non si chiude saldamente, sospendere l’uso del prodotto e tenerlo fuori
dalla portata dei bambini.
• Non ingerire la batteria, può provocare gravi ustioni interne e portare alla morte
• In caso di sospetta ingestione delle batterie o di loro inserimento in altri orifizi corporei
rivolgersi immediatamente a un medico.
• Non aprire, forare o danneggiare le batterie.
• ATTENZIONE! In caso di ossidazione non toccare il liquido fuoriuscito dalla batteria! Il liquido
è infatti tossico e dannoso.
• Non collocare l’apparecchio vicino a fonti di calore: le batterie possono esplodere se esposte
ad elevate temperature o gettate nel fuoco!
Lo smaltimento delle batterie consumate deve avvenire presso gli appositi centri di raccolta
differenziata o in base alle regolamentazioni locali.

Il simbolo del cestino barrato riportato sull’apparecchio indica che il prodotto, alla fine della
propria vita utile, dovendo essere trattato separatamente dai rifiuti domestici, deve essere
conferito in un centro di raccolta differenziata per apparecchiature elettriche ed elettroniche
oppure riconsegnato al rivenditore al momento dell’acquisto di una nuova apparecchiatura
equivalente.
L’adeguata raccolta differenziata per l’avvio successivo dell’apparecchio al riciclaggio, al
trattamento e allo smaltimento contribuisce ad evitare possibili effetti negativi sull’ambiente e
sulla salute e favorisce il recupero dei materiali di cui è composto.
L’utente è responsabile del conferimento dell’apparecchio a fine vita alle appropriate strutture
di raccolta. Per informazioni più dettagliate inerenti i sistemi di raccolta disponibili, rivolgersi al
servizio locale di smaltimento rifiuti o al negozio dove è stato effettuato l’acquisto.
Chiunque abbandona o cestina questo apparecchio e non lo riporta in un centro di raccolta
differenziata per rifiuti elettrici – elettronici sarà passibile delle sanzioni previste dalla normativa
vigente in materia di smaltimento abusivo di rifiuti.
Si raccomanda inoltre di riciclare l’imballo interno ed esterno con cui il prodotto è fornito.

Questa apparecchiatura è conforme alle Direttive Comunitarie EMC (Compatibilità
Elettromagnetica), LVD (Bassa Tensione) ROHS e relative modifiche.
IT

SMART SOS
USER MANUAL

GD-MUP-0011-AB
2018

Gli apparecchi elettrici e/o elettronici da smaltire non possono essere trattati come i normali rifiuti domestici.
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1. AVVERTENZE PER UN CORRETTO 
UTILIZZO DEL DISPOSITIVO SMART SOS

Prima di utilizzare il Prodotto, leggere attentamente tutte le istruzioni e le avvertenze. La 
mancata lettura e/o osservanza delle istruzioni e delle avvertenze può causare un uso non 
corretto del dispositivo o un suo malfunzionamento, con conseguenti danni al prodotto e 
lesioni alla persona.

1. Il prodotto non è un giocattolo. Tenere lontano dalla portata di bambini e/o animali perché 
contiene componenti di piccole dimensioni che potrebbero essere ingerite. Non utilizzare il 
prodotto per scopi diversi da quelli specificati dalle presenti indicazioni.
2. Assicurarsi sempre, prima dell’uso, che il prodotto sia correttamente installato e 
funzionante.
3. Applicare il dispositivo al veicolo dove suggerito e comunque in posizione protetta, in modo 
da evitare di danneggiarlo in caso di cadute o urti.
4. Non esporre il dispositivo a temperature superiori a 70°C /158°F
5. La funzione SOS può essere attivata solo tramite APP, scaricabile dagli Store Google ed 
Apple, utilizzando il QR Code di seguito o dal sito http://hourmeter.athena.eu.
6. Affinché la funzione SOS ALARM risulti attiva, la APP dovrà rimanere sempre attiva in 
background durante l’utilizzo del veicolo.
7. La funzione SOS ALARM prevede l’invio di messaggi e mail attraverso la rete GSM. In 
assenza di segnale non è garantito che l’invio delle richieste di soccorso e la lettura da parte 
del destinatario avvengano sempre con successo.
8. Le coordinate GPS potrebbero non essere disponibili, accurate o complete. L’invio delle 
stesse è possibile unicamente nel caso in cui lo smartphone abbinato al dispositivo abbia una 
copertura di rete sufficiente per attivare la trasmissione dei dati.
9. Una volta attivato il servizio SOS, il numero di SMS ed e-mail è limitato, in caso di 
esaurimento sarà possibile acquistare pacchetti aggiuntivi tramite l’App Smart SOS.
10. L’utilizzo di questo prodotto durante la guida potrebbe provocare distrazioni e pericoli. Non 
controllare il display del prodotto o dello smartphone mentre si è alla guida o in situazioni in 
cui distrarsi potrebbe provocare pericoli per la salute propria e degli altri.
11. Non utilizzare il prodotto in luoghi dove è vietato l’uso di dispositivi Bluetooth.
12. Si consiglia di utilizzare sempre il veicolo cui è agganciato il dispositivo con prudenza e 
rispettando le norme del codice della strada.
13. Per un corretto utilizzo del dispositivo abbinato all’App Smart SOS la connessione Bluetooth 
deve essere stabile. Si consiglia di non superare i 5 metri di distanza tra lo smartphone ed il 
dispositivo.

SCOPRI DI PIÙ
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2. INDICAZIONI NEL DISPLAY 
DI SMART SOS

Icona stato Service

Icona stato Bluetooth BLE

Display Contaore/Allarme

Pulsante Multifunzione

ACCENSIONE DEL DISPOSITIVO 
CON MOTORE SPENTO

Al rilascio del pulsante verrà 
visualizzato il conta ore totale.

Premere il pulsante Multifunzione 
per attivare il display.
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O parziale (icona PAR attiva).Premere il pulsante Multifunzione 
per visualizzare il tempo totale 

(icona TOT attiva).

Premere il pulsante 
Multifunzione.

SA = Standard Alarms.

Scorrere le schermate per visualizzare 
il numero di allarme attivo.

CA = Custom Alarms.

VISUALIZZAZIONE DEI TEMPI 
TOTALI E PARZIALI

SEGNALAZIONE DEGLI ALLARMI
STANDARD E CUSTOM (ICONA SERVICE ATTIVA)
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Nel caso in cui il dispositivo si trovi 
in condizione SOS (veicolo ribaltato) 

il display mostrerà la scritta SOS 
lampeggiante.

Nel caso in cui il dispositivo si trovi in 
aggiornamento il display mostrerà 

la scritta UPD.

Per i primi 5 secondi viene visualizzata la 
scritta ---ON sul display. Questo indica che 

le vibrazioni del motore sono percepite 
correttamente dal dispositivo.

Nel caso in cui il dispositivo si trovi in 
condizione di calibrazione SOS il display 
mostrerà la scritta CAL lampeggiante.

MOTORE ACCESO STATO SOS ATTIVO 
RICHIEDE APP GET SMART SOS

STATO DI CALIBRAZIONE
RICHIEDE APP GET SMART SOS

AGGIORNAMENTO DEL SISTEMA
RICHIEDE APP GET SMART SOS
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3. INSTALLAZIONE E MESSA 
IN OPERA DEL DISPOSITIVO

1. INSERIRE LA BATTERIA facendo attenzione a non rovinare l’anello in gomma di protezione del tappo e la 
sede ricavata nel coperchio posteriore del dispositivo SMART SOS.

2. INDIVIDUARE DOVE MONTARE IL DISPOSITIVO e accendere la moto. Appoggiare il dispositivo nel punto in cui 
si intende applicarlo, facendo pressione con due dita ai lati del display. Senza premere il pulsante e con motore 
al minimo, il dispositivo si dovrà accendere automaticamente iniziando il conteggio delle ore di funzionamento 
del motore. ATTENZIONE: QUALORA IL DISPOSITIVO NON RIESCA AD ACCENDERSI AL MINIMO PROVARE AD 
ESEGUIRE UNA CALIBRAZIONE TRAMITE L’APP GET SMART SOS.

PIASTRA DI STERZO TELAIO (LONTANO DA FONTI DI CALORE 
SUPERIORI A 70°C /158°F)

SOTTOSELLA / TELAIO IN POSIZIONE 
PROTETTA DA FANGO E URTI

3. FISSARE IL DISPOSITIVO pulendo la superficie della moto prima dell’installazione e incollando il bi-adesivo 
solo con temperatura superiore ai 10°C / 50°F. Si consiglia di integrare l’installazione del dispositivo con le due 
fascette in dotazione.

>10°
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4. PERCHÈ USARE L’APP 
GET SMART SOS

Per poter utilizzare il dispositivo SMART SOS nel pieno delle sue funzionalità è necessario utilizzare l’App GET 
Smart SOS. 

L’utilizzo dell’App dà la possibilità di:
• Azzerare il contaore parziale
• Verificare l’installazione ed impostare al meglio la sensibilità del vostro SMART SOS per una corretta 
rilevazione delle ore di funzionamento del veicolo
• Impostare, secondo le proprie esigenze, gli intervalli di manutenzione (allarmi) del vostro SMART SOS
• Attivare la funzione SOS
• Gestire uno o più dispositivi SMART SOS (utile in caso dell’utilizzo su flotte)
• Conoscere sempre ed ovunque le ore di funzionamento del vostro veicolo grazie ai dati salvati nel Cloud 
Storage gratuito *

ATTENZIONE: L’APP RICHIEDE L’ATTIVAZIONE DEL BLUETOOTH PER LA CONNESSIONE AI DISPOSITIVI  SMART 
SOS. SI RACCOMANDA DI ACCONSENTIRE SEMPRE ALL’APP GET SMART SOS L’ACCESSO ALLA POSIZIONE. 
ATTENZIONE: L’APP PUÒ RICHIEDERE UNA CONNESSIONE DATI PER ATTIVARE TUTTE LE FUNZIONALITÀ.

* i dati vengono aggiornati nel Cloud dopo ogni connessione al vostro SMART SOS.
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5. INSTALLAZIONE,CONFIGURAZIONE 
DELL’APP E CONNESSIONE 
AI DISPOSITIVI SMART SOS

CREARE un account
personale (tasto CREA 
NUOVO PROFILO).

DOPO AVER RICEVUTO 
l’e-mail di conferma 
attivazione account 
eseguire il LOGIN 
compilando i campi EMAIL 
e PASSWORD.

COMPILARE tutti i campi 
richiesti inserendo un 
indirizzo e-mail (necessario 
alla convalida del profilo) 
ed una password. 
Acconsentire al trattamento 
dei dati personali. Premere 
SIGN UP per confermare.

SCARICARE e installare 
l’App GET Smart SOS dallo 
Store utilizzato dal vostro 
smartphone o tablet.*

FASE 1 FASE 2

FASE 4FASE 3

* l’App GET Smart SOS richiede l’utilizzo del Bluetooth® e della posizione GPS.
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DARE UN NOME al proprio 
veicolo ed inserire i dati 
richiesti. Se alcuni dati 
non fossero disponibili, 
selezionare ALTRO. 
Premere infine CREA 
VEICOLO.

SE RICHIESTO, premere 
nuovamente il pulsante 
multi-funzione di 
SMART SOS per 
eseguire l’associazione 
tra quest’ultimo e lo 
smartphone.

PREMERE IL PULSANTE 
MULTIFUNZIONE del 
dispositivo SMART SOS 
SENZA ACCENDERE IL 
VEICOLO. 
Una volta visibile nella 
pagina 1. RICERCA, 
selezionarlo e proseguire.

ASSICURARSI che il 
dispositivo SMART SOS 
sia installato sul veicolo, 
ed associarlo all’App con 
la funzione + AGGIUNGI 
VEICOLO.

FASE 5 FASE 6

FASE 8FASE 7
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ESEGUIRE LA 
CALIBRAZIONE del 
dispositivo premendo 
START CALIBRATION per 
abilitare la funzionalità 
SOS. 
ATTENZIONE ESEGUIRE LA 
CALIBRAZIONE A MOTORE 
SPENTO, CON VEICOLO 
DRITTO E FERMO.

IL VEICOLO CREATO 
apparirà nella sezione 
I MIEI VEICOLI e verrà 
associato in modo univoco 
allo SMART SOS utilizzato 
durante la procedura di 
creazione.

AVVIARE IL MOTORE se 
necessario, regolare la 
sensibilità con i pulsanti 
+ e -, affinché l’indicatore 
di intensità sia nella 
zona verde. Premere SEI 
PRONTO! per terminare la 
procedura in corso.

INDICARE LA POSIZIONE 
in cui il dispositivo è stato 
installato.

FASE 9 FASE 10

FASE 12FASE 11



13

SM
AR

T 
SO

S 
U

SE
R 

M
AN

U
AL

6. AZZERARE CONTAORE 
PARZIALE

SELEZIONARE, dalla pagina 
I MIEI VEICOLI, il veicolo 
a cui è associato il 
dispositivo appena 
connesso (stato ATTIVO).

AZZERARE il conta ore 
parziale premendo il 
tasto RESET nella pagina 
STATISICHE.

AVVIARE l’App GET 
Smart SOS e verificare 
che il display sia acceso 
(accendere il motore 
o premere il pulsante 
Multifunzione).

L’icona Bluetooth sul 
display si accenderà non 
appena il dispositivo verrà 
individuato dall’App GET 
Smart SOS.

FASE 1 FASE 2

FASE 3
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7. GLI ALLARMI (UTILIZZABILI 
PER GLI INTERVALLI DI MANUTENZIONE)

7.1 AZZERARE UN ALLARME

L’App GET Smart SOS consente la gestione di 9 allarmi standard preinstallati (SA) e l’inserimento di altri 10 
allarmi personalizzati (CA). Gli allarmi possono essere utilizzati per avvertire della necessità di manutenzione 
(es. sostituzione dell’olio, filtri, ecc…).
Gli allarmi standard (SA) sono fissi e modificabili solo nell’intervallo temporale, mentre i personalizzati (CA) 
possono essere completamente gestiti dall’utente (cancellati, rinominati ecc…).
Quando si supera la soglia temporale dell’allarme il display attiverà l’icona Service: scorrendo le pagine con il 
tasto Multifunzione sarà possibile visualizzare il numero corrispondente all’allarme attivo.
Utilizzare l’App GET Smart SOS per conoscere i dettagli dell’allarme attivo e/o azzerarlo.
Gli allarmi vengono impostati sull’App GET Smart SOS ed aggiornati sul dispositivo quando questo viene 
connesso in Bluetooth®.

Icona Service

FASE 1 FASE 2

SELEZIONARE, dalla 
pagina I MIEI VEICOLI, il 
dispositivo connesso (stato 
ATTIVO nella lista veicoli).

AVVIARE l’App GET 
Smart SOS e verificare 
che il display sia acceso 
(accendere il motore 
o premere il pulsante 
Multifunzione).L’icona 
Bluetooth sul display si 
accenderà non appena il 
dispositivo verrà individuato 
dall’App GET Smart SOS.
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SCEGLIERE se disabilitare 
del tutto l’allarme 
(funzione Off) o se azzerare 
solamente il conteggio 
(funzione Riavvia).

La funzione Spegni farà 
sparire l’allarme dalla 
pagina STATISTICHE, per 
ripristinarlo riferirsi al 
capitolo successivo.

Utilizzare la funzione 
Riavvia quando si deve 
azzerare il conteggio 
(normalmente dopo aver 
eseguito l’operazione di 
manutenzione) per essere 
avvisati nuovamente 
allo scadere del tempo 
impostato.

NOTA: IN ENTRAMBI I 
CASI L’ICONA SERVICE 
SPARIRÀ DAL DISPLAY 
DI SMART SOS.

AZZERARE/DISABILITARE 
l’allarme attivo toccando 
con il dito il numero di ore 
e minuti sulla destra (in 
rosso).

FASE 3 FASE 4

7.2 CREARE UN ALLARME E/O MODIFICARNE L’INTERVALLO DI AVVISO

SELEZIONARE, dalla 
pagina I MIEI VEICOLI, il 
dispositivo connesso (stato 
ATTIVO nella lista veicoli).

FASE 1 FASE 2

AVVIARE l’App GET 
Smart SOS e verificare 
che il display sia acceso 
(accendere il motore 
o premere il pulsante 
Multifunzione).L’icona 
Bluetooth sul display si 
accenderà non appena il 
dispositivo verrà individuato 
dall’App GET Smart SOS.

NOTA: L’AGGIUNTA DI 
UN ALLARME O LA 
SUA MODIFICA NON 
NECESSITANO DEL 
DISPOSITIVO CONTA 
ORE, MA È PREFERIBILE 
CONNETTERLO PER 
AGGIORNARNE LA 
CONFIGURAZIONE.
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ASSEGNARE Un nome 
all’allarme nel campo 
NAME.

ATTIVARE l’allarme 
impostando in ON il campo 
STATO. Premere poi CREA 
ALLARME.

IMPOSTARE l’intervallo di 
allarme nel campo TEMPO.

PASSARE alla pagina 
ALLARMI CUSTOM ed 
attivare la voce AGGIUNGI 
NUOVO ALLARME.

FASE 3 FASE 4

FASE 6FASE 5



17

SM
AR

T 
SO

S 
U

SE
R 

M
AN

U
AL

SELEZIONARE, dalla 
pagina I MIEI VEICOLI, il 
dispositivo connesso (stato 
ATTIVO nella lista veicoli).

DISATTIVARE l’allarme 
impostando in OFF il campo 
STATO, oppure premere il 
cestino in alto a destra per 
eliminarlo definitivamente.

PASSARE alla pagina 
ALLARMI CUSTOM 
e toccare la voce 
corrispondente all’allarme 
da modificare.

FASE 1 FASE 2

FASE 4FASE 3

7.3 ELIMINARE O DISABILITARE UN ALLARME PERSONALIZZATO
      (ALLARME CUSTOM)

AVVIARE l’App GET 
Smart SOS e verificare 
che il display sia acceso 
(accendere il motore 
o premere il pulsante 
Multifunzione).L’icona 
Bluetooth sul display si 
accenderà non appena il 
dispositivo verrà individuato 
dall’App GET Smart SOS.

NOTA: L’AGGIUNTA DI 
UN ALLARME O LA 
SUA MODIFICA NON 
NECESSITANO DEL 
DISPOSITIVO CONTA 
ORE, MA È PREFERIBILE 
CONNETTERLO PER 
AGGIORNARNE LA 
CONFIGURAZIONE.
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7.4 ELIMINARE UN VEICOLO

SELEZIONARE, dalla pagina 
IL MIO VEICOLO, il veicolo 
da eliminare.

TORNARE, alla pagina 
I MIEI VEICOLI, e toccare 
il cestino sul lato destro 
del veicolo da eliminare.

DISASSOCIARE il 
dispositivo collegato al 
veicolo tramite il pulsante 
DISASSOCIA HOUR METER 
nella pagina HOUR METER.

FASE 1 FASE 2

FASE 4FASE 3

AVVIARE l’App GET 
Smart SOS.
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IL VEICOLO verrà rimosso 
dalla pagina I MIEI VEICOLI, 
ed il dispositivo potrà 
essere associato ad un 
nuovo veicolo.

FASE 5

ATTENZIONE IL DISPOSITIVO SMART SOS PUÒ ESSERE 
ASSOCIATO AD UN SOLO VEICOLO.
QUESTO SIGNIFICA CHE NON POTRÀ PIÙ ESSERE 
UTILIZZATO IN ALCUN MODO DA NESSUN ALTRO, A MENO 
CHE NON VENGA DISSOCIATO DAL VEICOLO.

ATTENZIONE
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8. LA FUNZIONE SOS

L’App GET Smart SOS consente di impostare l’invio di SMS e/o e-mail a determinati numeri di telefono/indirizzi 
di posta in caso di caduta.
Il messaggio inviato contiene le coordinate GPS di dove si è verificato l’evento: abilitare l’App GET Smart SOS 
all’accesso della posizione GPS per usufruire correttamente del servizio.
I messaggi e le e-mail verranno inviati in caso di caduta, a patto che la calibrazione del dispositivo connesso 
all’App sia stata correttamente eseguita (vedi cap. 5 punto 11).
Per utilizzare la funzione SOS è necessario configurare i destinatari degli SMS e/o delle e-mail tramite L’App 
GET Smart SOS.

LA FUNZIONE SOS RICHIEDE CHE IL DISPOSITIVO SULLA MOTO SIA CONNESSO ALL’APP GET Smart SOS (vedi 
capitolo 6, punto 1).
L’APP GET Smart SOS DEVE ESSERE APERTA (O IN BACKGROUND) PER USUFRUIRE DELLA FUNZIONE SOS.

In caso di caduta l’App GET Smart SOS, dopo un minuto, avvertirà con una serie di notifiche che l’allarme SOS 
è stato attivato e, dopo 5 minuti, tutti i destinatari riceveranno gli avvisi di SOS.

→→ →

In caso di falso allarme è 
possibile, entro 5 minuti, 
disattivare l’invio premendo 
il pulsante CANCELLA SOS 
nell’App GET Smart SOS.
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8.1 INSERIRE I DESTINATARI ALLA FUNZIONE SOS

PREMERE l’icona SOS nella 
barra delle funzioni.

COMPILARE i campi NOME 
(obbligatorio), NAZIONE, 
TELEFONO, EMAIL(non 
obbligatoria), LINGUA ed 
impostare STATO in ON. 
Premere CREA SOS per 
terminare.

PREMERE il pulsante 
ADD NEW EMERGENCY 
NUMBER per aprire la 
pagina di creazione dei 
destinatari (pagina NUOVO 
SOS).

FASE 1 FASE 2

FASE 4FASE 3

AVVIARE l’App GET Smart SOS.

NOTA: INSERIMENTO DEI 
DESTINATARI DEL MESSAGGIO 
SOS NON RICHIEDE LA 
CONNESSIONE AL DISPOSITIVO 
SMART SOS.
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IL DESTINATARIO appena 
inserito sarà visualizzato 
nella lista della pagina 
SOS. Verificare che lo stato 
del destinatario sia ON 
(abilitato).

FASE 5

8.2 DISATTIVARE/ELIMINARE I DESTINATARI DELLA FUNZIONE SOS

PER DISATTIVARE TUTTI 
I DESTINATARI premere il 
pulsante DISATTIVA TUTTI 
GLI SOS.

ATTENZIONE: SE NESSUN 
DESTINATARIO É ATTIVO 
LA FUNZIONE SOS VIENE 
DISABILITATA

FASE 1 FASE 2

PREMERE l’icona SOS 
nella barra delle funzioni 
per visualizzare la lista dei 
destinatari.
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PER ELIMINARE UN 
DESTINATARIO entrare 
nella pagina NUOVO SOS e 
premere il pulsante cestino 
in alto a destra.

PER DISATTIVARE UN 
SINGOLO DESTINATARIO 
toccare la scritta ON 
corrispondente al 
destinatario da disabilitare.

ATTENZIONE: SE NESSUN 
DESTINATARIO É ATTIVO 
LA FUNZIONE SOS VIENE 
DISABILITATA

FASE 3 FASE 4
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